
REGULAMIN ZAKUPU BILETÓW 

§ 1 

Definicje 

Użyte niżej określenia mają znaczenie poniżej przypisane, o ile z treści Regulaminu nie wynika inaczej 

1. Organizator – Corteva Agriscience Poland Sp. z o. o.   z siedzibą w Warszawie, przy ul. Piusa 

Dziekońskiego 1, 00-728  NIP 5213866217, REGON 38336360, wpisaną do rejestru 

stowarzyszeń Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 

0000786349.  

2. Wydarzenie – wydarzenie pn. Corteva Agriscience, odbywające się w dniach 21.01.2026 roku 

w Lublinie oraz 28.01.2026 roku w Katowicach oraz 09.02.2026 Warsztaty PREMIUM Poznań 

oraz 10.02.2026 Poznań oraz 17.02.2026 Olsztyn, składające się z części konferencyjnej oraz 

panelu dyskusyjnego 

3. Bilet – nośnik informacji w formie cyfrowej lub papierowej stanowiący potwierdzenie 

możliwości uczestniczenia w wydarzeniu. 

4. Regulamin – niniejszy Regulamin zakupu biletów. 

5. Coffee – platforma internetowa do obsługi konferencji i wydarzeń. 

6. Operator – EVENTAGE Małgorzata Mikulik z siedzibą w Warszawie 01-014, przy ulicy Żytnia 

16/48, NIP 526-153-14-43, adres e-mail: malgorzata.mikulik@eventage.pl  

7. System Rejestracji (dalej jako: „System”) – aplikacja internetowa umożliwiająca obsługę 

procesu rejestracji Uczestników na Wydarzenie, będąca własnością Instytutu Studiów 

Programistycznych S.A., z siedzibą w Warszawie przy ul. Brukselskiej 14, NIP: 133-259-73-14. 

8. Użytkownik – każda osoba wykorzystująca System do przeprowadzenia procesu rejestracji na 

Wydarzenie w imieniu własnym lub innego Uczestnika, niebędący Konsumentem. 

9. Uczestnik – osoby fizyczne, które ukończyły 18 lat i posiadają pełną zdolność do czynności 

prawnych. 

10. Umowa o świadczenie usług (dalej jako: „Umowa”) – umowa zawarta pomiędzy 

Organizatorem a Użytkownikiem, której przedmiotem jest skorzystanie przez danego 

Uczestnika ze świadczonych przez Organizatora usług związanych z organizacją Wydarzenia i 

udzielenie danemu Uczestnikowi możliwości wzięcia udziału w konkretnym Wydarzeniu, którą 

regulują postanowienia niniejszego Regulaminu oraz inne przepisy obowiązującego prawa. 

11. Konto bankowe – konto bankowe Operatora, na które wpływać będą opłaty za udział w 

Wydarzeniu o numerze PL35 1050 1025 1000 0090 8589 3429. 

12. Zawarcie umowy o świadczenie usług (dalej jako: „Zawarcie Umowy”) – chwila, w której na 

koncie bankowym Operatora zaksięgowana zostanie wpłata należna za udział danego 

Uczestnika w Wydarzeniu. Od tego momentu przyjmuje się, iż Użytkownik zawarł umowę o 

świadczenie przez Organizatora usług, co zostaje potwierdzone wiadomością e-mail, wraz z 

załączoną do niej fakturą VAT. 

13. Płatnik – podmiot, który uiszcza Opłatę uczestnictwa w imieniu swoim lub innego Uczestnika, 

niebędący Konsumentem. 

14. Konsument – osoba fizyczna dokonująca czynności prawnej z przedsiębiorcą, niezwiązanej 

bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową, w tym konsumenta w rozumieniu 

art. 385(1) Kodeksu Cywilnego oraz art. 7aa ustawy o prawach konsumenta. 

15. Regulamin Obiektu – dokument sporządzony przez właściciela lub zarządcę Obiektu 

określający zasady obowiązujące Uczestników Wydarzenia w trakcie trwania Wydarzenia na 

terenie Obiektu dostępny na stronie Organizatora lub stronie Obiektu; 
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16. Opłata uczestnictwa – opłata za Bilet. 

§ 2 

Informacje dodatkowe 

1. Oficjalny serwis internetowy Wydarzenia znajduje się pod adresem: https://www.e-

pole.pl/konferencje  

2. Zakres działania Systemu obejmuje usługę polegającą na przechowywaniu w bazie danych 

rejestracji Użytkownika związanych z rejestracją i nabyciem Biletu (takich jak imię, nazwisko, 

nazwa i adres, adres e-mail, numer telefonu, numer NIP, branża i stanowisko), a także obsłudze 

tej rejestracji (polegającą na zbieraniu, utrwalaniu, przechowywaniu, aktualizowaniu, 

uzupełnianiu i usuwaniu tych danych) przez Organizatora lub Operatora. 

3. Wymagania techniczne związane z korzystaniem z Systemu nie odbiegają od wymagań 

technicznych dotyczących korzystania z sieci Internet. Użytkownik musi posiadać komputer z 

dostępem do sieci Internet wraz z oprogramowaniem umożliwiającym przeglądanie jej 

zasobów. Zaleca się korzystanie z przeglądarek: Mozilla Firefox i Google Chrome. 

4. Przepisy niniejszego Regulaminu stanowią integralną część Regulaminu Uczestnictwa w 

Wydarzeniu i obowiązują wszystkich Uczestników. 

5. Użytkownik korzystający z Systemu akceptuje warunki niniejszego Regulaminu. 

6. Przed zakupem Biletu Użytkownik zobowiązany jest zapoznać się z Regulaminem oraz 

wszelkimi dodatkowymi informacjami i dokumentami oraz regulaminami zamieszczonymi 

przez Organizatora na serwisie internetowym Wydarzenia. 

§3. 

 Sprzedaż biletów  

1. Rejestracja na Wydarzenie odbywa się wyłącznie za pośrednictwem formularza dostępnego 

on-line: https://e-pole.systemcoffee.pl  

2. Sprzedaż biletów prowadzona jest przez Operatora przy wykorzystaniu Systemu rejestracji 

będącego jego własnością, na podstawie umowy zawartej z Organizatorem, które reguluje 

szczegółowo prawa i obowiązki obydwu stron. Środki ze sprzedaży biletów przekazywane są 

przez Operatora na rzecz Organizatora wydarzenia. 

3. Rejestracja trwa od 27.10.2025 r. do wyczerpania puli miejsc, ale nie dłużej niż do dnia 

25.02.2026 r.  

4. W celu poprawnej rejestracji w Systemie Użytkownik zobowiązany jest uzupełnić wszystkie 

pola oznaczone symbolem (*) które są niezbędne do rejestracji Uczestnika, nabycia Biletu i do 

rozliczenia płatności. 

5. Użytkownik gwarantuje, że wszystkie dane wprowadzone przez niego do Systemu podczas 

procesu rejestracji są prawidłowe. 

6. Po wypełnieniu i potwierdzeniu prawdziwości danych w formularzu rejestracyjnym, na podany 

w nim adres e-mail zostanie Użytkownikowi wysłana wiadomość będąca potwierdzeniem 

rejestracji. 

7. Liczba uczestników warsztatów jest ograniczona. Wybór uczestników warsztatów odbędzie się 

na podstawie kolejności poprawnie wypełnionych zgłoszeń. W przypadku sytuacji spornych, o 

ostatecznym składzie grupy warsztatowej decyduje organizator. 

8. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest odpłatne.  

9. W cenie biletów nie są uwzględnione inne koszty, które każdy z Uczestników obowiązany jest 

ponieść samodzielnie (takie jak: koszty wyżywienia, dojazdu, zakwaterowania, parkingu itp.). 
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§4. 

Płatności i rozliczenia  

1. Zapłata za Bilet zamówiony poprzez System odbywa się za pośrednictwem udostępnionych w 

witrynie dostępnych usług płatniczych, do których Użytkownik zostanie przekierowany 

niezwłocznie po złożeniu zamówienia.  

2. Użytkownik ma możliwość zapłaty za zamówione Bilety tylko za pomocą metod płatności 

udostępnionych przez dostępne usługi płatnicze. Płatności za Bilety dokonywane są na 

zasadach określonych w regulaminie dokonywania płatności w usługach płatniczych i w 

niniejszym Regulaminie. 

3. Korzystając z płatności wybranej usługi płatniczej, Użytkownik akceptuje zasady płatności i 

politykę prywatności wybranej przez siebie usługi płatniczej. 

4. Płatności wynikające z jednego zamówienia zawierają cenę wszystkich zamówionych biletów. 

Należy ich dokonać jednorazowo i w całości. 

5. Płatności należy dokonać nie wcześniej niż w momencie składania zamówienia i nie później niż 

3 dni  po złożeniu zamówienia. Po bezskutecznym upływie czasu płatności zamówienie 

Użytkownika zostanie anulowane, a Użytkownik zostanie o tym poinformowany za 

pośrednictwem wiadomości e-mail wysłanej na adres wskazany w zamówieniu. 

6. Po dokonaniu płatności Użytkownik otrzyma wiadomość e-mail z potwierdzeniem, która 

zostanie wysłana na adres podany podczas składania zamówienia. 

7. Reklamacje dotyczące płatności należy składać zgodnie z regulaminem opublikowanym na 

stronie internetowej odpowiedniego dostawcy poszczególnych usług płatniczych. 

8.  Opłata uczestnictwa w Wydarzeniu wynosi: 

a. Bilet na Warsztaty PREMIUM zakupione do dnia 16.11.2025: 2500 PLN (brutto), 

b. Bilet pojedynczy zakupiony do dnia 16.11.2025: 199 PLN (brutto), 

c. Bilet pojedynczy zakupiony po dniu 16.11.2025: 249 PLN (brutto), 

d. Bilet pojedynczy zakupiony po dniu 01.01.2026: 299 PLN (brutto), 

e. Bilet pojedynczy + gadżet zakupiony do dnia 16.11.2025: 269 PLN (brutto), 

f. Bilet pojedynczy + gadżet zakupiony po dniu 16.11.2025: 319 PLN (brutto), 

g. Bilet pojedynczy + gadżet zakupiony po dniu 01.01.2026: 369 PLN (brutto), 

h. Bilet „Zgrany duet” zakupiony do dnia 16.11.2025: 349 PLN (brutto), 

i. Bilet „Zgrany duet” zakupiony po dniu 16.11.2025: 449 PLN (brutto), 

j. Bilet „Zgrany duet” zakupiony po dniu 01.01.2026: 549 PLN (brutto), 

k. Bilet „Zgrany duet” + gadżet zakupiony do dnia 16.11.2025: 489 PLN (brutto), 

l. Bilet „Zgrany duet” + gadżet zakupiony po dniu 16.11.2025: 589 PLN (brutto), 

m. Bilet „Zgrany duet” + gadżet zakupiony po dniu 01.01.2026: 689 PLN (brutto), 

9. Faktura VAT wraz z Biletem na wydarzenie zostanie wysłana do Płatnika wyłącznie drogą 

elektroniczną, na wskazany podczas rejestracji adres e-mail, w terminie do 7 dni od dnia 

zaksięgowania wpłaty u Operatora lub po pozytywnej autoryzacji transakcji kanałem 

elektronicznym. 

10. Użytkownik zobowiązany jest posiadać odpowiednie umocowanie do zaciągnięcia 

zobowiązania finansowego w imieniu Płatnika, w przypadku jego braku, Użytkownik będzie 

ponosić pełną odpowiedzialność za wywiązanie się z zawartej umowy.  

11.  Uczestnik ma prawo do odstąpienia od umowy o świadczenie usług z pełnym prawem do 

zwrotu Opłaty uczestnictwa jedynie w sytuacjach, o których mowa w przepisach powszechnie 

obowiązującego prawa oraz w niniejszym Regulaminie. 

12. Operator przewiduje następujące dodatkowe formy rozliczeń: 



a. dla osób fizycznych - wpłatę na Konto bankowe Operatora na podstawie faktury pro 

forma przesłanej drogą elektroniczną, na podany w formularzu rejestracyjnym adres 

e-mail Użytkownika; 

b. dla osób prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości 

prawnej: 

i. wpłatę na Konto bankowe Operatora na podstawie faktury pro forma 

przesłanej drogą elektroniczną, na podany w formularzu rejestracyjnym adres 

e-mail Użytkownika, 

ii. za pomocą karty kredytowej/płatniczej: Visa, Visa Electron, Mastercard, 

MasterCard Electronic, Maestro lub „szybkiego przelewu” dostępnego za 

pośrednictwem zintegrowanej z systemem rejestracji platformy płatniczej.  

Podmiotem świadczącym obsługę płatności online jest Tpay. 

13. Faktura VAT zostanie wysłana do Płatnika wyłącznie drogą elektroniczną, na wskazany podczas 

rejestracji adres e-mail, w terminie do 7 dni od dnia zaksięgowania wpłaty na Koncie 

bankowym Operatora lub po pozytywnej autoryzacji transakcji kanałem elektronicznym. 

14. Termin płatności dla faktur otrzymanych drogą elektroniczną wraz z potwierdzeniem 

rejestracji faktur pro forma wynosi 7 dni. 

15. Operator zastrzega sobie prawo do żądania przesłania przez Uczestnika drogą elektroniczną 

potwierdzenia przelewu, jeżeli Opłata uczestnictwa uiszczona została po dniu 19.02.2025 r., 

pod rygorem   odmowy Uczestnikowi prawa do udziału w Wydarzeniu. 

16. Użytkownik zobowiązany jest posiadać odpowiednie umocowanie do zaciągnięcia 

zobowiązania finansowego w imieniu Płatnika, w przypadku jego braku, Użytkownik będzie 

ponosić pełną odpowiedzialność za wywiązanie się z zawartej umowy.  

§ 5  

Reklamacje 

1. Wszelkie reklamacje powinny być zgłaszane za pośrednictwem wiadomości e-mail na adres: 

epole@systemcoffee.pl lub w formie pisemnej na adres Operatora.  

2. Reklamacje dotyczące płatności powinny być zgłaszane zgodnie z regulaminem podmiotu 

obsługującego płatności.  

3. Reklamacje mogą być składane do 14 dni od dnia zakończenia Wydarzenia.  

4. Reklamacja powinna zawierać: 

a. Imię i Nazwisko (nazwę) Uczestnika, 

b. Adres do korespondencji, adres e-mail ewentualnie numer telefonu, 

c. Opis przedmiotu reklamacji wraz z uzasadnieniem 

5. Operator rozpatruje reklamacje w ciągu 14 dni roboczych od daty złożenia reklamacji i 

przekazuje swoje stanowisko dotyczące uwzględnienia lub nieuwzględniania reklamacji 

podmiotowi składającemu reklamację w drodze mailowej lub tradycyjnej pocztowej, na adres, 

z którego dana reklamacja została wysłana. 

6. W przypadku uwzględniania reklamacji Operator poinformuje Uczestnika o sposobie 

rozpatrzenia reklamacji. 

 

 

 

 



§ 6  

Postanowienia dotyczące Konsumentów 

 

1. Użytkownikowi będącemu Konsumentem zawierającemu Umowę o świadczenie usług przez 

System, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. 

z 2014 r. poz. 827, ze zm.) nie przysługuje prawo odstąpienia. 

2. Użytkownicy, Uczestnicy i Płatnicy będący konsumentami mają możliwości skorzystania z 

pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. Zasady dostępu 

do tych procedur dostępne są w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotów 

uprawnionych do pozasądowego rozpatrywania sporów. Mogą nimi być w szczególności 

rzecznicy praw konsumenta lub Wojewódzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, których lista 

jest dostępna na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów. 

3. Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostępna jest platforma internetowego 

systemu rozstrzygania sporów pomiędzy konsumentami i przedsiębiorcami na szczeblu 

unijnym (platforma ODR). 

§ 7.  

Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych Użytkowników, Uczestników i Płatników jest 

Organizator. Pytania dotyczące przetwarzania danych osobowych oraz żądania realizacji 

przysługujących na mocy przepisów RODO praw, należy kierować pisemnie na adres: ul. ul. 

Żytnia 16/ 48, 01-014 Warszawa. albo drogą mailową na adres: 

malgorzata.mikulik@eventage.pl . 

2. Dane osobowe Użytkowników, Uczestników i Płatników będą wykorzystywane zgodnie z 

warunkami określonymi w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze zm. - RODO), ustawy z dnia 10 maja 

2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 - UODO), polskimi 

przepisami przyjętymi w celu umożliwienia stosowania RODO, innymi obowiązującymi 

przepisami prawa oraz Regulaminem.   

3.  Dane osobowe podane w zgłoszeniu poprzez System będą przetwarzane w celu i zakresie 

związanymi z organizacją Wydarzenia. Podstawę przetwarzania danych osobowych stanowi 

art. 6 ust. 1 lit b) RODO – realizacja umowy (akceptacja Regulaminu i zgłoszenie udziału w 

Wydarzeniu oraz przyjęcie przez Organizatora zgłoszenia i opłaty za uczestnictwo stanowi 

Zawarcie umowy). Organizator może także przetwarzać dane w celu ustalenia, obrony lub 

dochodzenia roszczeń pozostających w związku z organizowanym Wydarzeniem, co stanowi 

jego prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W powyższych przypadkach dane 

osobowe będą przechowywane przez wynikający z przepisów prawa okres przedawnienia 

roszczeń lub czynów karalnych. Ponadto, Organizator będzie również przetwarzać dane 

osobowe Użytkowników i Płatników w celu realizacji obowiązków prawnych wynikających z 

przepisów podatkowych i rachunkowych, w szczególności w zakresie właściwego 

udokumentowania transakcji na potrzeby rozliczeń podatkowych, przygotowania 

sprawozdania finansowego i dla wykonania obowiązków wynikających z przepisów o 

rachunkowości, czyli dla realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawnych (art. 6 ust. 
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1 lit. c RODO). W takim przypadku dane osobowe będą przechowywane przez okres wskazany 

we właściwych przepisach księgowo-podatkowych. 

4.  Ponadto, na podstawie i tylko o ile Uczestnik udzielił zgody, dane osobowe będą przetwarzane 

w zakresie niezbędnym do zrealizowania celu/celów, na które wyrażono zgodę. Podstawę 

przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a) RODO – dobrowolna, 

jednoznaczna, świadoma i konkretna zgoda osoby, której dane dotyczą. Dane osobowe 

przetwarzane na podstawie zgody przechowujemy przed okres niezbędny do realizacji celów, 

w jakich zostały one zebrane, a w każdym przypadku nie dłużej niż do momentu cofnięcia przez 

Uczestnika zgody. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 

którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

5. Informujemy, że przy okazji uczestnictwa w Wydarzeniu, w przypadku udzielenia przez 

Uczestnika wywiadu utrwalanego w widoczny sposób (poprzez nagrywanie głosu i/lub wizji) 

lub poprzez pojawienie się w miejscu, które objęte jest rejestracją w formie nagrania 

audiowizualnego oraz/lub zdjęć, w szczególności w przypadku podjęcia publicznego dialogu 

lub wypowiedzi w takim miejscu, Uczestnik w sposób świadomy i dobrowolny, przez samo 

podjęcie takich czynności, wyraża zgodę na przetwarzanie przez Organizatora jego wizerunku, 

głosu i treści wypowiedzi w celu dokumentacji Wydarzenia oraz dla celów reklamowo-

promocyjnych Organizatora i Partnerów. W takim przypadku dane osobowe będą 

przechowywane przez okres niezbędny dla realizacji ww. celów.  

6. Dane podawane są w procesie rejestracji na Wydarzenie w sposób dobrowolny.  

7. Organizator może przekazywać dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy na 

podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję UE (zgodnie z art. 

46 RODO), w przypadku publikacji zdjęć z Wydarzenia na portalach społecznościowych, m.in. 

LinkedIn, Facebook, YouTube. Akceptując niniejszy Regulamin Uczestnik wyraża zgodę na 

zawarcie w jego imieniu i na jego rzecz Standardowych Klauzul Umownych. Treść 

Standardowych Klauzul Umownych w odniesieniu do wymienionych portali 

społecznościowych znajduje się poniżej: 

a. Meta Platforms Ireland Ltd: 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum 

b. Google Ireland Limited  https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl  

c. LinkedIn Corporation: 

https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62548/przekazywanie-danych-z-

unii-europejskiej-europejskiego-obszaru-gospodarczego-i-szwajcarii?lang=pl 

8.  Dane osobowe mogą zostać przekazane następującym odbiorcom:  

a. Partnerom;  

b. Operatorowi oraz operatorom płatności;  

c. naszym kontrahentom i usługodawcom zaangażowanym w organizację i 

przeprowadzenie Wydarzenia;  

d. podmiotowi, który świadczy usługę hostingu danych przetwarzanych automatycznie 

lub za pośrednictwem e-mail; 

e. dostawcom serwisów społecznościowych, w których będą zamieszczane materiały 

multimedialne z Wydarzenia; 

f. podmiotom prowadzącym obsługę księgową i prawną  

g. organom państwowym w zakresie, w jakim Organizatora wiąże obowiązek wynikający 

z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

9. Użytkownikom, Uczestnikom i Płatnikom przysługują prawa do: a) dostępu do swoich danych 

oraz otrzymania ich kopii, b) żądania sprostowania (poprawiania) swoich danych, c) żądania 

usunięcia danych lub ograniczenia przetwarzania oraz d) prawo wniesienia sprzeciwu wobec 

https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62548/przekazywanie-danych-z-unii-europejskiej-europejskiego-obszaru-gospodarczego-i-szwajcarii?lang=pl
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62548/przekazywanie-danych-z-unii-europejskiej-europejskiego-obszaru-gospodarczego-i-szwajcarii?lang=pl


przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w przepisach, e) prawo do przenoszenia 

danych w zakresie danych podlegających zautomatyzowanemu przetwarzaniu (w zakresie 

dopuszczalnym przepisami RODO), a także f) prawo do wniesienia skargi do organu 

nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

 

§ 8 
Odpowiedzialność 

 
1. Organizator nie będzie uznany za odpowiedzialnego za niewywiązanie się z Umowy w 

przypadku, gdy nie będzie w stanie spełnić zobowiązań wynikających z Umowy oraz 

Regulaminu (jak i gdy Wydarzenie zostanie odwołane lub zmianie ulegnie jego termin lub 

Wydarzenie zostanie przerwane lub zakłócone) z powodu działania siły wyższej, a w 

szczególności z powodu: pożaru, trzęsienia ziemi, powodzi, epidemii (w tym także m.in. 

istotnego zagrożenia epidemiologicznego, ograniczeń pochodzących od organów publicznych 

dot. powstrzymania/ unikania lub zakazu zgromadzeń publicznych, lub imprez masowych, lub 

wydarzeń nie mających cech zgromadzeń lub imprez masowych, lecz skupiających uczestników 

w określonej przestrzeni, co skutkuje zwiększonym ryzykiem rozprzestrzenienia się zagrożenia, 

itp.), strajku powszechnego, zamieszek powszechnych, naturalnej katastrofy, stanu 

wyjątkowego, embarga lub wojny. Za siłę wyższą będą także uznawane przypadki takiego 

natężenia utrudnień, obostrzeń lub wymogów co do bezpieczeństwa, zasad odbywania 

podróży/ zakwaterowania, organizowania wydarzeń, przemieszczania się, odbywania 

kwarantanny lub innych ograniczeń wprowadzanych w celu walki z pandemią koronawirusa, 

które skutkowałyby tym, że wykonanie zobowiązań Organizatora stanie się nadmiernie 

uciążliwe lub niemożliwe, bądź utraci gospodarcze znaczenie.  

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w grafiku warsztatów, w 

szczególności: zmiany daty, zmiany miejsca, zmiany godziny rozpoczęcia warsztatów, 

odwołania warsztatów. 

3. W przypadkach opisanych w ust. 2 osoby, które ze względu na wymienione zmiany zrezygnują 

z udziału w warsztatach, otrzymają zwrot wniesionej opłaty. Organizator dokona zwrotu 

należności klientowi niezwłocznie, nie później niż w terminie 10 dni roboczych, na podany 

przez Użytkownika rachunek bankowy. 

4. W przypadku wystąpienia konieczności zwrotu środków za transakcję dokonaną przez klienta 

kartą płatniczą sprzedający dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty 

płatniczej Użytkownika dokonującego Opłaty za uczestnictwo. 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za wysłanie Biletu lub Faktury pod nieprawidłowy 

adres lub wysłanie wiadomości z informacjami dot. zamówienia lub odwołanego Wydarzenia 

na niewłaściwy adres email, jeśli dane zostały błędnie podane przez Użytkownika. 

6. Każda ze stron jest obowiązana naprawić szkodę wyrządzoną drugiej stronie na skutek 

niewykonania lub nienależytego wykonania jej zobowiązań, chyba że niewykonanie lub 

nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które strona odpowiedzialności nie 

ponosi. Odpowiedzialność Organizatora jest ograniczona do wartości Biletu zakupionego przez 

lub w imieniu danego Uczestnika. 

7. Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności za wyrządzoną drugiej stronie, na skutek 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, szkodę w postaci: utraty przychodu lub 

zysku, utraty korzyści, utraty powiązań biznesowych, utraty zakładanych oszczędności lub 

utraty danych. 

 



§ 9 

Postanowienia końcowe 

1. Organizator uprawniony jest do jednostronnej zmiany niniejszego Regulaminu, w 

szczególności z następujących przyczyn:  

a. zmianę obowiązujących przepisów prawa, urzędowych wytycznych i rekomendacji (w 

tym Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów oraz Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych) lub interpretacji przepisów prawa, które mają wpływ na 

treść Regulaminu; 

b. okoliczności wynikające z siły wyższej; 

c. zmianę lub wycofanie oferty, usług i produktów oferowanych przez lub za 

pośrednictwem Organizatora; 

d. zmianę systemów informatycznych lub technicznych bądź dostawcy usług 

informatycznych; 

e. korektę błędów i omyłek. 

2. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie w terminie 14 dni od daty udostępnienia Użytkownikowi 

tekstu jednolitego zmienionego Regulaminu, z zastrzeżeniem zdania następującego. Zmiana 

Regulaminu nie ma zastosowania do czynności dokonanych przez zmianą. 

3. Zmiana Regulaminu obwieszczona zostanie na stronie internetowej Wydarzenia lub podana 

do wiadomości na adres e-mail podany przez Użytkownika przy rejestracji.  

4. W relacjach wynikających z niniejszego Regulaminu poprzez zawarcie Umowy oraz do zawarcia 

i wykonania Umowy zastosowanie mają przepisy prawa polskiego i właściwy jest sąd polski 

miejscowo właściwy dla Organizatora.  


